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Minőségpolitikai Nyilatkozat

Az AGROVÉD Biztonságtechnikai műszaki fejlesztő és minősítő Kft. (a továbbiakban Kft.) vezetősége - annak érdekében, hogy a terméktanúsítási rendszer működésében érdekelt felek és azon belül kiemelten a Kérelmezők igényeinek és elvárásainak a legjobban megfeleljen, ezáltal megelégedettségüket és a bizalmukat növelje - elkötelezettséget vállalt az MSZ EN 45011:1999 szabvány szerinti terméktanúsítási rendszer létrehozására, bevezetésére és folyamatos fejlesztésére.
Minőségpolitikai Nyilatkozatban kinyilvánítja, hogy

Az AGROVÉD Biztonságtechnikai Műszaki Fejlesztő és Minősítő Kft. vezetősége biztosítja, hogy a Kft. mentes minden olyan befolyástól, mely tevékenysége objektivitását veszélyeztetné, a terméktanúsítási eljárásokat mindenkor és minden esetben a gyártóktól, Kérelmezőktől függetlenül, pártatlanul végzi.

· A személyzet nem érdekelt a tanúsítandó termékek tervezésében, gyártásában és forgalmazásában.

A terméktanúsítási eljárás igénybevétele minden Kérelmező számára azonos feltételekkel lehetséges.

· Biztosítja a Kérelmezőkkel kapcsolatos információk bizalmas kezelését.

A terméktanúsítási eljárást a hazai és nemzetközi előírások követhetőségének és ismeretének biztosításával, a követelmények maradéktalan betartásával magas színvonalon tartja.

· A Kft. a terméktanúsítási eljárás végrehajtására megfelelő létszámú-, végzettségű-, képzettségű- és szakmai gyakorlattal bíró személyzettel rendelkezik, és folyamatosan biztosítja a személyzet rendszeres továbbképzését.

Biztosítja a megfelelő tárgyi-, környezeti- és személyi feltételeket a terméktanúsítási eljárás elvégzésére.

· Az MSZ EN 45011:1999 szabvány szerinti terméktanúsítási rendszert működtet, és azt folyamatosan fejleszti.

· A személyzet minden tagját kötelezi a minőségpolitikában és a terméktanúsítási rendszerben előírt követelmények megismerésére és betartására.

· A Kérelmezők megelégedettséget rendszeresen értékeli, és intézkedéseket hoz a megelégedettség javítására.
· Folyamatos felülvizsgálatot végez a terméktanúsítási eljárás esetleges hiányosságainak megállapítására és azok kijavítására.

A vezetőség és a személyzet a fentiekkel összhangban, a terméktanúsítási elvek érvényesülését segítve tevékenykedik és dolgozik. A terméktanúsítási rendszer működését meghatározó alapelveket a vezetőség a TERMÉKTANÚSÍTÁSI KÉZIKÖNYVBEN foglalta össze, amely összhangban van e Minőségpolitikai Nyilatkozattal.

Gödöllő, 2004. november 24.
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